
Auftreten und Wirken



Corporate Programs: Auch als firmeninternes 
Programm (deutsch/englisch) buchbar.

Im Zentrum dieses 3-tägigen Seminars steht das Management der eigenen Persönlich-
keit. Auf Basis der Erkenntnisse einer gezielten Analyse der Erfolgsfaktoren im persön-
lichen Auftreten werden neue Techniken und Fähigkeiten entwickelt, um die eigene 
Persönlichkeit verstärkt in ihrer Wirkung nach aussen einzusetzen.

Konzept

Im Zeitalter der Technologisierung der zwischenmensch-
lichen Kommunikation durch E-Mails, Telefonkonferen-
zen und Internet-Plattformen könnte man meinen, dass 
dem persönlichen Auftreten eine immer geringere Be-
deutung zukommt. In der Praxis erfährt man aber exakt 
das Umgekehrte: erfolgreiche Führungskräfte moderner 
Prägung unterscheiden sich gerade dadurch, dass ihnen 
eine überdurchschnittliche Gabe in der Wahrnehmung 
ihrer Persönlichkeit durch Dritte zugesprochen wird: 
freundliches und sympathisches Auftreten genau gleich 
wie auch korrekter, respektvoller und trotzdem bestimm-
ter Umgang mit Mitarbeitern, Geschäftspartnern und 
Kunden sind oft gehörte Attribute, mit welchen solche 
Persönlichkeiten beschrieben werden.
Entgegen der weit verbreiteten Meinung, dass diese 
Fähigkeit des positiven Images angeboren ist und sie gar 
nicht durch eigenes Dazutun beeinflussbar ist, zeigt 
dieses 3-tägige Intensiv-Seminar, wie jede einzelne Füh-
rungskraft als Produkt eines Lernprozesses Wissen und 
Techniken einsetzen kann, um diese Fähigkeit aufzu-
bauen bzw. weiterzuentwickeln. Denn nur wer erkennt, 
wie die Signale, die er bewusst oder unbewusst an seine 
Mitmenschen aussendet, von seiner Umgebung wahrge-
nommen und interpretiert werden, ist in der Lage, sein 
persönliches Image durch gezielte Verhaltensweisen und 
Techniken zu steuern.
Auf Basis einer gerade nicht uniformen Vermittlung von 
standardisierten Verhaltensmustern werden im Seminar 
die individuellen Stärken und Schwächen analysiert, um 
darauf aufbauend die Stärken im Auftreten und Wirken 
gezielt weiterzuentwickeln und vorhandenen Schwach-
stellen durch sofort umsetzbare Hilfestellungen zu redu-
zieren oder gar zum Verschwinden zu bringen. Stets mit 
dem Ziel, die eigene Managementkompetenz auch durch 
das Durchleuchten dieses Wissensgebietes weiter zu 
stärken.

Themenschwerpunkte

Persönlichkeit
▶   Wie wird man von der Person zur Persönlichkeit?
▶   Analyse des eigenen Persönlichkeitsprofils im Sinne 

einer Selbstanalyse, Definition der Stärken und 
Schwächen

▶   Theoretische Grundlagen zur Aussenwirkung in Ab-
hängigkeit des situativen Umfeldes und der Bot-
schaftsempfänger

Wahrnehmung durch Dritte
▶   Wie wird man von Aussen wahrgenommen
▶   Die Bedeutung des ersten Eindrucks
▶   Die bewusste Steuerung der Signale, die man in der 

zwischenmenschlichen Kommunikation aussendet, 
verbal wie auch non-verbal

▶   Der Einsatz von Symbolen und bestimmten Verhal-
tensweisen

Auftreten
▶   Techniken, Hilfestellungen und Verhaltensweisen zur 

Verbesserung des persönlichen Auftretens
▶   Analyse des persönlichen Auftretens unter Normal-

bedingungen wie auch unter Stressbedingungen
▶   Die Kunst, die eigenen Stärken gezielt und bewusst 

einzusetzen
▶   Die Möglichkeiten, an vorhandenen Schwachstellen 

zu arbeiten und mögliche Fehler zu korrigieren

Charisma
▶   Die persönliche Wirkung nach Aussen
▶   Personal Image und seine Bedeutung in der moder-

nen Gesellschafts- und Wirtschaftsstruktur
▶   Management der eigenen Persönlichkeit durch 

 Abgrenzung eines klaren Profils

Seminardaten (3 Tage)

Sem.-Nr. Ort Datum

85124 Wildhaus 04. - 06.03.2024

85224 Hallwilersee 01. - 03.07.2024

85024 Eich 23. - 25.09.2024

85324 Brunnen 18. - 20.11.2024

Seminargebühr*: CHF 3900.– (zzgl. 8.1% MWST) 
Detailinformationen, Anmeldung via Internet: www.sgmi.ch/luf13 
*Rechnungsstellung in EUR zum aktuellen Tageskurs möglich

Auftreten und Wirken
Von der Person zur Persönlichkeit



Administration und Organisation

Information und Beratung

Gerne stehen wir Ihnen für nähere Informationen zu den 
einzelnen Seminaren, Lehrgängen, Diplomen oder für die 
telefonische Beratung zur Auswahl des für Sie geeig-
neten Weiterbildungs-Bausteins zur Verfügung.
Telefon +41 (0)71 223 50 30

Anmeldung

Bitte füllen Sie beiliegende Anmeldekarte aus, und 
 senden Sie diese an uns.
SGMI Management Institut St.Gallen
Bogenstrasse 7
CH-9000 St. Gallen
E-Mail seminare@sgmi.ch

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen:
▶   die Bestätigung Ihrer Anmeldung mit Rechnung
▶ Informationen zu Ablauf, Hotel und Anreise
▶ das Zimmerreservationsblatt für Ihre Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht oder eine Zulas-
sung zu einem Diplom nicht möglich sein, werden Sie 
 unverzüglich davon unterrichtet. Kleinere Programm-
änderungen und Referentenumstellungen bleiben vor-
behalten.

Seminargebühr, Diplomgebühr, Euro

Die Seminargebühr beinhaltet die Kosten für das Semi-
nar und die Seminarunterlagen. In der Diplomgebühr in-
begriffen sind die Kosten für Seminare, Workshops und 
den Diplomteil (alle Seminar- und Diplomgebühren zzgl. 
8.1% MWST). Nicht enthalten sind sämtliche Hotellei-
stungen wie Übernachtung und Verpflegung, die vom 
Teilnehmer direkt dem Hotel zu bezahlen sind. Mehrtei-
lige Seminare können nur als Ganzes gebucht werden. 
Versäumte Seminartage oder Seminarteile können nicht 

nachgeholt werden. Die Seminar-, Diplomgebühr kann in 
Schweizer Franken oder in Euro zum jeweiligen Tages-
kurs bezahlt werden.

Umbuchung, Stornierung

Umbuchungen von einer Seminar- oder Diplomdurchfüh-
rung auf eine andere sind nur einmalig bis 6 Wochen vor 
Seminarbeginn gegen eine Gebühr von CHF 400.– mög-
lich. Stornierungen sind bis 3 Monate vor Seminarbeginn 
kostenlos. Bei Stornierungen zwischen 3 Monaten und 6 
Wochen vor Seminarbeginn werden 40% der Seminar- 
resp. Diplomgebühr verrechnet. Die volle Seminar- resp. 
Diplomgebühr wird verrechnet, wenn die Abmeldung we-
niger als 30 Werktage vor Seminarbeginn erfolgt.

Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei Ihrer 
Versicherungsgesellschaft abzuschliessen, die Storno-
kosten wegen Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

Hotel

Unsere Seminarhotels bieten unseren Seminarteilneh-
mern preisgünstige Seminarpauschalen an. Die Zimmer-
reservation übernimmt das SGMI Management Institut 
St. Gallen aufgrund Ihres retournierten Zimmerreservati-
onsblattes. Wir bitten Sie, das Zimmerreservationsblatt 
auszufüllen und an seminare@sgmi.ch zu senden. Das 
Hotel stellt jedem Teilnehmer individuell Rechnung, die 
Bezahlung der Rechnung erfolgt durch den Teilnehmer 
direkt beim Auschecken am letzten Seminartag. Die voll-
ständigen «Allgemeinen Geschäftsbedingungen» können 
im Internet unter www.sgmi.ch/agb entnommen werden.

Anreise zum Seminarort

Angaben zu Hotel und Anreise erhalten Sie mit der 
 Anmeldebestätigung.

Wir melden uns für folgende Seminare/Programme an:

Nummer/Datum Name Vorname

Firma

Adresse/PLZ/Ort

Telefon E-Mail

Branche Funktion
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Anmeldekarten

Wir freuen uns auf Ihre 
 Anmeldung. Bitte senden Sie 
uns den  Anmeldetalon per 
Post, Fax oder E-Mail.

SGMI Management Institut 
St. Gallen
Bogenstrasse 7
CH-9000 St. Gallen
Telefon +41 (0)71 223 50 30
Telefax +41 (0)71 223 50 32
Internet www.sgmi.ch
E-Mail seminare@sgmi.ch


