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Ganzheitliches Change Management

2-teiliger Lehrgang zur Methodik und den wichtigsten Inhalten eines gekonnten
 Management des Wandels.

Konzept

Was sind die zentralen Erfolgsfaktoren eines Unterneh-
mens? Neuere Studien geben einer ganz bestimmten Fä-
higkeit einen viel grösseren Stellenwert als bisher erkannt: 
Der Fähigkeit, notwendigen Wandel mit vollem Engage-
ment voranzutreiben. Unternehmen und ihre Teilbereiche 
müssen fit für den Wandel sein. Schon seit Jahren be-
schäftigt sich das SGMI Management Institut St. Gallen 
mit den Mechanismen für gekonntes Change Manage-
ment. Die Erkenntnis: Neues mutig und mit vollem Engage-
ment vorantreiben, gleichzeitig Gutes jedoch zu bewah-
ren, ist der erfolgversprechendste Weg. In diesem 
2-teiligen Programm vermitteln wir Methodik und Inhalte
eines gekonnten Management des Wandels.

Managing Change ist die Fähigkeit, den Durchbruch zu 
Neuem zu schaffen, ohne auf Bewährtes und auf die so 
wertvollen Erfahrungen einer Organisation und Ihrer Men-
schen zu verzichten. Es ist also weit mehr als «Change 
Management», das den Fokus primär auf Neues legt und 
damit oft den Eindruck erweckt, dass alles Neue automa-
tisch richtig und gut und alle Erfahrung alt und unbrauch-
bar sei. Ganzheitliches Change Management bedeutet  
die umfassende Steuerung einer weitreichenden, funda-
mentalen Transformation. Es beinhaltet den mutigen 
Durchbruch zu Neuem unter Verwertung der gemachten 
Erfahrung. Dieser neue St. Galler Denkansatz hilft, die 
Lagerbildung zwischen innovativen Erneuerern und kon-
servativen Bewahrern in einer Organisation zu vermeiden 
und beide auf ein gemeinsames  Arbeiten an einer erfolg-
reichen Zukunft auszurichten.

Themenschwerpunkte

Teil 1: Change Management
Führen, um zu implementieren
Neue Strategien, neue Strukturen und Konzepte, die von 
«oben» kommen, werden nur selten mit Begeisterung auf-
genommen. Es überwiegen Skepsis und Misstrauen oder 
eine zumindest abwartende Haltung. Nur wenige verste-
hen das Neue als Chance. Andererseits ist es kaum mög-
lich, per Knopfdruck oder Dekret umzusetzen. Resultate 
jedoch werden meist auf der operativen Ebene erbracht, 
also von genau jenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, 
die den Wandel – zumindest teilweise – ablehnen.
▶   Akzeptanz für Wandel erreichen
▶ Change Management als zentrale Führungsaufgabe
▶ Die häufigsten Implementierungsbarrieren in der Praxis

Mit Leadership zum Veränderungserfolg
Erfolgreiche Umsetzung bedingt vollen Einsatz und 
 Wissen um die Gesetzmässigkeiten des Change Manage-
ments:

▶   Phasenmodell für erfolgreiches Veränderungs-
management

▶   Kreation eines gemeinsamen «höheren Ziels»
▶   Der antizipierte Leidensdruck als Umsetzungs-

verstärker
▶   Schaffen von Erfolgserlebnissen und Verstärkung

des Wandels
▶   Das erwartete Verhalten vorleben
▶   Fördern des kulturellen Wandels
▶   Implementierungs-Konzept

Instrumente wirkungsvoller Führung
▶   Organisation des Wissens, richtig delegieren
▶   Zeit- und Priority-Management
▶   Change Leadership

Teil 2: Führungspersönlichkeit 
Erfolgreich Führen
▶   Führungsverhalten analysieren und verstehen
▶   Das Führungsverhalten auf dem Prüfstand
▶   Führungsstil für den Wandel
▶   Authentisch führen

Sozialkompetenz
▶   Selbst- und Fremdfeedback
▶ Sozialkompetenz als Voraussetzung für ein erfolgrei-

ches Change Management
▶ Das eigene Verhalten in schwierigen Führungssitua-

tionen

Motivation in Zeiten der Unsicherheit
▶   Motivationslehre 
▶   Hindernisse und Barrieren erkennen und überwinden

Seminardaten (4 + 3 Tage)

Sem.-Nr. Ort Datum

57324 1. Teil Eich 16. - 19.09.2024
2. Teil Brunnen 23. - 25.10.2024

57424 1. Teil Luzern 02. - 05.12.2024
2. Teil Wildhaus 26. - 28.02.2025

57125 1. Teil Luzern 07. - 10.04.2025
2. Teil Eich 21. - 23.05.2025

57225 1. Teil Luzern 07. - 10.04.2025
2. Teil Brunnen 22. - 24.10.2025

Seminargebühr*: CHF 7900.– (zzgl. 8.1% MWST) 
Detailinformationen, Anmeldung via Internet: www.sgmi.ch/luf07 
*Rechnungsstellung in EUR zum aktuellen Tageskurs möglich



Administration und Organisation

Information und Beratung

Gerne stehen wir Ihnen für nähere Informationen zu den 
einzelnen Seminaren, Lehrgängen, Diplomen oder für die 
telefonische Beratung zur Auswahl des für Sie geeig-
neten Weiterbildungs-Bausteins zur Verfügung.
Telefon +41 (0)71 223 50 30

Anmeldung

Bitte füllen Sie beiliegende Anmeldekarte aus, und 
 senden Sie diese an uns.
SGMI Management Institut St.Gallen
Bogenstrasse 7
CH-9000 St. Gallen
E-Mail seminare@sgmi.ch

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir Ihnen:
▶   die Bestätigung Ihrer Anmeldung mit Rechnung
▶ Informationen zu Ablauf, Hotel und Anreise
▶ das Zimmerreservationsblatt für Ihre Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht oder eine Zulas-
sung zu einem Diplom nicht möglich sein, werden Sie 
 unverzüglich davon unterrichtet. Kleinere Programm-
änderungen und Referentenumstellungen bleiben vor-
behalten.

Seminargebühr, Diplomgebühr, Euro

Die Seminargebühr beinhaltet die Kosten für das Seminar 
und die Seminarunterlagen. In der Diplomgebühr inbegrif-
fen sind die Kosten für Seminare, Workshops und den  
 Diplomteil (alle Seminar- und Diplomgebühren zzgl. 8.1% 
MWST). Nicht enthalten sind sämtliche Hotelleistungen 
wie Übernachtung und Verpflegung, die vom Teilnehmer 
direkt dem Hotel zu bezahlen sind. Mehrteilige Seminare 
können nur als  Ganzes gebucht werden. Versäumte Semi-
nartage oder Seminarteile können nicht nachgeholt wer-

den. Die  Seminar-, Diplomgebühr kann in Schweizer Fran-
ken oder in Euro zum jeweiligen Tageskurs bezahlt 
werden.

Umbuchung, Stornierung

Umbuchungen von einer Seminar- oder Diplomdurchfüh-
rung auf eine andere sind nur einmalig bis 6 Wochen vor 
Seminarbeginn gegen eine Gebühr von CHF 400.– mög-
lich. Stornierungen sind bis 3 Monate vor Seminarbeginn 
kostenlos. Bei Stornierungen zwischen 3 Monaten und 6 
Wochen vor Seminarbeginn werden 40% der Seminar- 
resp. Diplomgebühr verrechnet. Die volle Seminar- resp. 
Diplomgebühr wird verrechnet, wenn die Abmeldung we-
niger als 30 Werktage vor Seminarbeginn erfolgt.

Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei Ihrer 
Versicherungsgesellschaft abzuschliessen, die Storno-
kosten wegen Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

Hotel

Unsere Seminarhotels bieten unseren Seminarteilneh-
mern preisgünstige Seminarpauschalen an. Die Zimmer-
reservation übernimmt das SGMI Management Institut 
St. Gallen aufgrund Ihres retournierten Zimmerreservati-
onsblattes. Wir bitten Sie, das Zimmerreservationsblatt 
auszufüllen und an seminare@sgmi.ch zu senden. Das 
Hotel stellt jedem Teilnehmer individuell Rechnung, die 
Bezahlung der Rechnung erfolgt durch den Teilnehmer 
direkt beim Auschecken am letzten Seminartag. Die voll-
ständigen «Allgemeinen Geschäftsbedingungen» können 
im Internet unter www.sgmi.ch/agb entnommen werden.

Anreise zum Seminarort

Angaben zu Hotel und Anreise erhalten Sie mit der 
 Anmeldebestätigung.

Wir melden uns für folgende Seminare/Programme an:

Nummer/Datum Name Vorname

Firma

Adresse/PLZ/Ort

Telefon E-Mail

Branche Funktion
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Anmeldekarten

Wir freuen uns auf Ihre 
 Anmeldung. Bitte senden Sie 
uns den  Anmeldetalon per 
Post, Fax oder E-Mail.

SGMI Management Institut 
St. Gallen
Bogenstrasse 7
CH-9000 St. Gallen
Telefon +41 (0)71 223 50 30
Telefax +41 (0)71 223 50 32
Internet www.sgmi.ch
E-Mail seminare@sgmi.ch




