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12-tagiger Lehrgang in 3 Teilen fur jungere Flihrungskrafte, Fachkrafte, High Potenti-
als und Ergebnisverantwortliche, die ihr Potenzial entfalten, die Kunst des Manage-
ments erlernen bzw. meistern und die Tlren zu einer erfolgreichen Karrieren 6ffnen

wollen.

Ganzheitliches Management
Was macht Management zu einer schwierigen Aufgabe? Es
ist die Vielzahl der zu steuernden Faktoren, die Unberechen-
barkeit der externen Einfllisse, die zum Teil unterschiedlichen
Ziele der einzelnen Anspruchsgruppen. Und dennoch: es gibt
relativ aussagefahige Kriterien fir ein gutes Management.
Anhand des integrierten St.Galler Management-Ansatzes
werden diese systematisiert dargestellt.
Der ganzheitliche St. Galler Management-Ansatz
Steuerungsfaktoren fiir nachhaltigen Erfolg im
Unternehmen

Strategie und Strukturen

Gute Strategien sind meist klar und einfach, der Weg zu
einer einfachen Strategie jedoch komplex. Aus Visionen,
Chancen, Marktmoglichkeiten, eigenen Fahigkeiten und
Sachzwangen soll der richtige Weg fir die Unternehmens-
entwicklung erarbeitet und formuliert werden. Alle fir die
Umsetzung wichtigen Leistungs- und Meinungstrager sol-
len von der Strategie Uberzeugt sein und ihre Umsetzung
unterstiitzen. Strukturen sind allenfalls so zu verdndern,
dass sie die Resultaterzielung foérdern und nicht behin-

dern. Wie ist dabei vorzugehen, welche Instrumente und
Methoden sind wie einzusetzen?
Das St. Galler Strategie-Konzept
Der Trend Digitalisierung
Geschaftsfelder als Planungseinheiten
Die Strategischen «Muss-Analysen»
Erfolg versprechende Strategieoptionen
Methodik der Strategieformulierung
Kritische Erfolgsfaktoren aus Kundensicht
Wertschopfungsflisse und ihre Bedeutung
Schlusselfaktoren fiir die erfolgreiche
Implementierung
Strukturansatze

Markterfolg dank Marketing
Im Zentrum eines erfolgversprechenden Marketing-Kon-
zepts steht der vom Kunden wahrgenommene Nutzen ei-
ner Marktleistung. Welche Mdglichkeiten, den Kundennut-
zen zu steigern, bestehen? Wie kann dieser Kundennutzen
kommuniziert und somit wahrnehmbar werden?

Die Gesetzmassigkeiten des Markterfolgs

Der St.Galler Marketing-Ansatz

Bausteine eines Marketing-Konzeptes

Der Einsatz von digitalen Medien und Online

Marketing-Massnahmen

Finanzielle Fiihrung und Controlling
Nicht jeder Ergebnisverantwortliche und Leiter einer Or-
ganisations- oder Geschaftseinheit kann von sich behaup-
ten, Profi in Sachen Finanz- und Rechnungswesen zu sein.
Dennoch ist er flr die finanzielle Steuerung mindestens
teilweise verantwortlich. Die Verantwortung uber Planung,
Budgetierung, Sinn oder Unsinn von Investitionen, Out-
sourcing, Fruherkennung von Abweichungen, Abschrei-
bungen auf veralteten Lagerbestanden und vieles mehr ist
nicht delegierbar. Bilanzen und Jahresabschlisse muss
man lesen koénnen, auch ohne Spezialist des Finanzwe-
sens zu sein. Kalkulation, Kosten und Deckungsbeitrags-
rechnung sind unverzichtbare Handwerkzeuge einer jeden
Flhrungskraft. Die Kompetenz in Sachen Controlling muss
mindestens soweit gehen, dass die richtigen Fragen zur
richtigen Zeit gestellt werden kénnen.

Grundlagen der finanziellen Fiihrung

Bilanz, Gewinn- und Verlustrechnung und Financial

Reports verstehen und nutzen

Kennzahlenanalyse

Mittelflussrechnung (Kapitalflussrechnung)

Planung und Budgetierung

Investitions- und Wirtschaftlichkeitsrechnungen

Controllingsysteme und -methoden



/{f'\ \) ST. GALLEN EXPERIENCE ONLINE
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www.sgeo.ch/de/20
Ergebnissteuerung
Ergebnisverantwortliche missen die Hebel zur Steuerung
des Unternehmensergebnisses kennen und nutzen. Wel-
che Méglichkeiten zur nachhaltigen Optimierung von Ge-
winn, Cash-flow oder Rendite sind vorhanden? Mit wel-
chen Massnahmen kénnen sie genutzt werden?
P> Gewinn-, Cashflow- oder Renditeziele und -potenziale
P> Hebel zur Ergebnissteuerung
P Ergebnissteigerungs-Programme
P> Kunden- versus Ergebnisorientierung

Teil 3

Mitarbeiterfiihrung und Leadership

Die Flihrung von Mitarbeitern und Teams beeinflusst den
Wirkungsgrad einer Organisation. Resultate werden
schliesslich von Menschen erbracht. Ist Motivation még-
lich, oder genligt es bereits, Mitarbeiter nicht zu demoti-
vieren? Welchen Stellenwert haben Spielregeln, und wel-
che Spielregeln flihren zu Gberdurchschnittlicher
Leistung? Aus welchem «Arsenal» an Fihrungstechniken
muss eine qualifizierte Flihrungskraft auswahlen kénnen,
um situativ richtig zu fihren?

Grundlagen effektiver Fiihrung

Die Voraussetzungen fur Fihrungserfolg

Sich selbst flhren

Der Weg zur Fihrungspersonlichkeit

Das Fuhrungsverhalten

Soziale Kompetenz

Die Instrumente der Mitarbeiterfiihrung

Teams zum Erfolg flihren

Leadership
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Teilnehmerstimmen

«Das vernetzte Denken des St. Galler Management Mod-
ells wurde durchgehend praktiziert. Die einzelnen Mod-
ule waren perfekt aufeinander abgestimmt. Den Teilne-
hmenden wurde keine trockene Theorie prasentiert,
sondern sie wurden fortlaufend durch praktische Ubun-
gen aktiv am Lernerfolg beteiligt.»

«Geballtes Management-Wissen, das beeindruckt und
nachhaltigen Wert fir die tagliche Arbeit schafft. Ich
kann es kaum erwarten, das Gelernte umzusetzen. Viel-
en Dank!»

«Ein hervorragend gestaltetes Seminar mit der perfekten
Balance zwischen theoretischem Input und praxisnahen
Erlauterungen.»

«Tolles Programm - hervorragende Referenten. Ich
nehme viel mit flr meine personliche Weiterentwicklung
und meine tagliche Arbeit als Flihrungskraft. Werde es
weiterempfehlen.»

Englischsprachige Durchfiihrungen

Seminar mit ahnlichen Inhalten in englischer Sprache.
Informationen und Daten: www.sgmi.ch/ens12

Deutschsprachige Durchfiihrungen (3 x 4 Tage)

Sem.-Nr. Ort Datum

88524 1. Teil  Brunnen
2. Teil Wildhaus
3. Teil Brunnen

22.-25.04.2024
17. - 20.06.2024
01. - 04.07.2024

88624 1. Teil  Brunnen
2. Teil Brunnen
3. Teil St. Gallen

22.-25.04.2024
01. - 04.07.2024
19. - 22.08.2024

88724 1. Teil Davos
2. Teil Hallwilersee
3. Teil Davos

02. - 05.09.2024
14.-1710.2024
04. - 0711.2024

88824 1. Teil Davos 02. - 05.09.2024
2. Teil Davos 04. - 0711.2024
3. Teil Horn/St. Gallen 18.-21.11.2024

88924 1. Teil  Hallwilersee
2. Teil Wildhaus
3. Teil St. Gallen

04. - 0711.2024
20. - 23.01.2025
24. - 27.03.2025

Seminargebiihr*: CHF 9900.- (zzgl. 81% MWST)
Detailinformationen, Anmeldung via Internet: www.sgmi.ch/gmj02
*Rechnungsstellung in EUR zum aktuellen Tageskurs mdglich

Corporate Programs: Auch als firmeninternes

Programm (deutsch/englisch) buchbar.




Administration und Organisation

Information und Beratung

Gerne stehen wir Ihnen fiir ndhere Informationen zu den

einzelnen Seminaren, Lehrgangen, Diplomen oder flr die

telefonische Beratung zur Auswahl des flr Sie geeig-
neten Weiterbildungs-Bausteins zur Verfligung.

Telefon +41(0)71223 50 30

Anmeldung

Bitte flllen Sie beiliegende Anmeldekarte aus, und

senden Sie diese an uns.

SGMI Management Institut St.Gallen

Bogenstrasse 7
CH-9000 St.Gallen
E-Mail

seminare@sgmi.ch

Nach Erhalt Inrer Anmeldung senden wir lhnen:

p- die Bestatigung lhrer Anmeldung mit Rechnung

P Informationen zu Ablauf, Hotel und Anreise

P> das Zimmerreservationsblatt fur Ihre Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht oder eine Zulas-
sung zu einem Diplom nicht mdglich sein, werden Sie
unverzuglich davon unterrichtet. Kleinere Programm-
anderungen und Referentenumstellungen bleiben vor-

behalten.

Seminargebiihr, Diplomgebilihr, Euro

Die Seminargebuhr beinhaltet die Kosten flir das Seminar
und die Seminarunterlagen. In der Diplomgebthr inbegrif-
fen sind die Kosten fiir Seminare, Workshops und den
Diplomteil (alle Seminar- und Diplomgebihren zzgl. 8.1%
MWST). Nicht enthalten sind sdmtliche Hotelleistungen
wie Ubernachtung und Verpflegung, die vom Teilnehmer
direkt dem Hotel zu bezahlen sind. Mehrteilige Seminare
kdnnen nur als Ganzes gebucht werden. Versgumte Semi-
nartage oder Seminarteile kdnnen nicht nachgeholt wer-

Anmeldekarten

Wir freuen uns auf lhre
Anmeldung. Bitte senden Sie
uns den Anmeldetalon per
Post, Fax oder E-Mail.

SGMI Management Institut
St.Gallen

Bogenstrasse 7

CH-9000 St.Gallen

Telefon +41 (0)71 223 50 30
Telefax +41(0)71223 50 32
Internet www.sgmi.ch
E-Mail seminare@sgmi.ch

den. Die Seminar-, Diplomgebuhr kann in Schweizer Fran-
ken oder in Euro zum jeweiligen Tageskurs bezahlt
werden.

Umbuchung, Stornierung

Umbuchungen von einer Seminar- oder Diplomdurchfiih-
rung auf eine andere sind nur einmalig bis 6 Wochen vor
Seminarbeginn gegen eine Gebuhr von CHF 400.- mog-
lich. Stornierungen sind bis 3 Monate vor Seminarbeginn
kostenlos. Bei Stornierungen zwischen 3 Monaten und 6
Wochen vor Seminarbeginn werden 40% der Seminar-
resp. Diplomgeblhr verrechnet. Die volle Seminar- resp.
Diplomgebuhr wird verrechnet, wenn die Abmeldung we-
niger als 30 Werktage vor Seminarbeginn erfolgt.

Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei lhrer
Versicherungsgesellschaft abzuschliessen, die Storno-
kosten wegen Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

Hotel

Unsere Seminarhotels bieten unseren Seminarteilneh-
mern preisgunstige Seminarpauschalen an. Die Zimmer-
reservation Ubernimmt das SGMI Management Institut
St. Gallen aufgrund Ihres retournierten Zimmerreservati-
onsblattes. Wir bitten Sie, das Zimmerreservationsblatt
auszufillen und an seminare@sgmi.ch zu senden. Das
Hotel stellt jedem Teilnehmer individuell Rechnung, die
Bezahlung der Rechnung erfolgt durch den Teilnehmer
direkt beim Auschecken am letzten Seminartag. Die voll-
standigen «Allgemeinen Geschéaftsbedingungen» kdnnen
im Internet unter www.sgmi.ch/agb entnommen werden.

Anreise zum Seminarort

Angaben zu Hotel und Anreise erhalten Sie mit der
Anmeldebestatigung.

Wir melden uns fiir folgende Seminare/Programme an:

HJP 2024-25

Nummer/Datum Name Vorname
Firma
Adresse/PLZ/Ort

L ‘%} Telefon E-Mail
Branche Funktion
Datum Unterschrift






