BEREICHSLEITER/IN

CERTIFICATION PROGRAMM SGMI

ANFORDERUNGEN

Wer mit der Leitung eines Bereichs beauftragt wird, Gbernimmt
eine bedeutende Funktion: Nur wenn der Bereich als Teil des
Ganzen verstanden und gefihrt wird, kann er zur Gesamtleistung
der Unternehmung beitragen.

Effektive Bereichsmanager sind somit besonders gefordert: Als
Spezialisten und Fachverantwortliche optimieren sie ihr Spezial-
gebiet, als Generalisten denken sie prozessorientiert und ermég-
lichen Kundennahe, Kosteneffizienz, Schnelligkeit, Transparenz
und Fuhrbarkeit sowie die Umsetzung der von der Geschéfts-
leitung vorgegebenen Strategien.

Wirkungsvolle Bereichsleiter vermeiden Revierdenken. Sie gren-
zen nicht ab, sondern integrieren ihren Bereich in das gesamte
Wirkungsgeflige. Wo nétig und im Gesamtinteresse, verstehen
sie es, sich bei Kollegen und Verantwortlichen fir andere Berei-
che und Service Centers durchzusetzen. Sie optimieren laufend
Produktivitat und Kosten; steuern die Zufriedenheit der internen
und externen Kunden; bauen neue Mitarbeiter auf und fiihren
situativ, weit oder eng, mit Freiraum oder straffer Kontrolle. Ihre
unternehmerische Grundhaltung entspringt einem klaren Rollen-
verstandnis: Sie sind es, die aus Konzepten und Planen konkrete
Resultate werden lassen. Sie sind am Ort des Geschehens, wo
es darauf ankommt, Fahigkeiten und Wettbewerbsvorteile in Pro-
duktivitdt und Kundennutzen zu transferieren.

BEREICHSLEITER/IN

CERTIFICATION PROGRAMM SGMI

Das Programm vermittelt im Verlauf von 1 bis 2 Jahren berufs-
begleitend jene Wissensbestandteile, die nétig sind, um einen
Bereich, bestehend aus Abteilungen und Teams, ganzheitlich und
resultatorientiert fihren zu kénnen.

ZEITLICH FLEXIBEL, BERUFSBEGLEITEND

Das Programm besteht aus einer Kombination von Seminar-
modulen, die im Verlauf von 1 bis max. 2 Jahren besucht werden.
Der Lernerfolg wird durch eine praxisorientierte Projektarbeit am
Ende des Programms nachgewiesen. Zeitliche Umdispositionen

wegen beruflicher Terminiberschneidungen sind jederzeit moglich.

SEMINARMODULE

Total 11 Seminartage, verteilt auf 3 Module:

> Modul 1: General Management, Teil 1 (4 Tage)
> Modul 2: General Management, Teil 2 (4 Tage)
> Modul 3: Exzellenz in Kommunikation (3 Tage)

STUDIENBEGLEITUNG UND SELBSTSTUDIUM
Wahrend der gesamten Dauer lhrer Registrierung profitieren
Sie von einer Palette an Unterstitzungsmodulen und Studien-
begleitung.

PROJEKTARBEIT

Die Teilnehmer/innen belegen durch eine 1-monatige, praxis-
bezogene Projektarbeit, dass sie den erworbenen Stoff im Rahmen
umsetzungsorientierter Aufgabenstellungen anwenden kénnen.

ZERTIFIKATSABSCHLUSS

Nach dem erfolgreichen Abschluss des «Bereichsleiter/in
Certification Programms SGMI» erhalten die Absolventinnen und
Absolventen das Zertifikat des SGMI Management Instituts
St.Gallen.

THEMEN

Modul 1: General Management, Teil 1

> Ganzheitliche Unternehmensfiihrung

> Methoden, Konzepte und Rezepte auf dem Prifstand

> Methoden zum Erkennen des strategischen Handlungsbedarfs

> Entwickeln und Bewerten von strategischen Optionen

> Schrittweises Vorgehen zum Formulieren von
erfolgsversprechenden Strategien

> Implementierungskonzepte

> Resultate dank Prozess- und Strukturmanagement

> Markt-, Kunden- und Konkurrenzanalysen

> Marketingstrategie

> Produkt-, Markt-, Absatzkonzept

> Verkaufskonzept, Verkaufserfolg

Modul 2: General Management, Teil 2

> Entwicklung zu einer erfolgreichen Fuhrungskraft
> Schwierige Gesprachssituationen

> Teams zum Erfolg flhren

> Konfliktmanagement

> Instrumente der Zielvereinbarung

> Mitarbeiter entwickeln und beurteilen

> Flhren mit Kennzahlen

> Ergebnis-, Rentabilitats- und Liquiditatssteuerung
> Investitions- und Wirtschaftlichkeitsberechnung

> Methoden der Kostensenkung und Effizienzsteigerung
> Controlling

Modul 3: Exzellenz in Kommunikation und Rhetorik

> Gekonnte Kommunikation in unterschiedlichen
Fuhrungssituationen

> Lésungsorientierte Rhetorik

> Taktiken und Techniken

> Steigerung der rhetorischen Kompetenz

> Techniken, um andere besser zu Uiberzeugen

DATEN

Sem.-Nr. Ort Datum
ML7414 1. Teil Eich 15.-18. Januar 2024
2. Tell Brunnen 18.-20. Marz 2024
3. Teill Davos 10.-13. Juni 2024
ML7424 1. Teil Brunnen 22.-25. April 2024
2. Teil Davos 10.-13. Juni 2024
3. Teil St. Gallen 23.-25. September 2024
ML7434 1. Teil Davos 02.-05. September 2024
2. Teil St. Gallen 23.-25. September 2024
3. Teil Davos 11.-14. November 2024

Seminargebiihr*: CHF 13900.- (zzgl. 8.1% MWST)
Anmeldung via Internet: www.sgmi.ch/mis74
“Rechnungsstellung in EUR zum aktuellen Tageskurs méglich



ADMINISTRATION UND ORGANISATION

INFORMATION UND BERATUNG

Gerne stehen wir Ihnen fur néhere Informationen zu den einzelnen
Seminaren, Lehrgangen, Certificates oder fur die telefonische
Beratung zur Auswahl des fiir Sie geeigneten Weiterbildungs-
Bausteins zur Verfligung.

Telefon  +41 (0)71 223 50 30
Telefax  +41 (0)71 223 50 32

ANMELDUNG

Bitte fullen Sie beiliegende Anmeldekarte aus, und senden Sie
diese an uns.

SGMI Management Institut St. Gallen
Bogenstrasse 7

CH-9000 St. Gallen

Telefax  +41 (0)71 223 50 32
Internet  www.sgmi.ch

E-Mail  seminare@sgmi.ch

Nach Erhalt Ihrer Anmeldung senden wir lhnen:

> die Bestétigung lhrer Anmeldung mit Rechnung

> Informationen zu Ablauf, Hotel und Anreise

> das Zimmerreservationsblatt fir lhre Hotelbuchung

Sollte das Seminar bereits ausgebucht oder eine Zulassung zu ei-
nem Certificate nicht moglich sein, werden Sie unverziglich davon
unterrichtet. Kleinere Programmanderungen und Referenten-
umstellungen bleiben vorbehalten.

SEMINARGEBUHR, DIPLOMGEBUHR, EURO

Die Seminargebihr beinhaltet die Kosten fiir das Seminar und die
Seminarunterlagen (alle Seminar- und Certificate-Gebtihren zzgl.
8.1% MWST). In der Certificategebuhr inbegriffen sind die Kos-
ten fur Seminare, Workshops und den Diplomteil. Nicht enthalten
sind sdmtliche Hotelleistungen wie Ubernachtung und Verpfle-
gung, die vom Teilnehmer direkt dem Hotel zu bezahlen sind.

Mehrteilige Seminare kdnnen nur als Ganzes gebucht werden.
Versaumte Seminartage oder Seminarteile kénnen nicht nachge-
holt werden. Die Seminar-, Certificategebthr kann in Schweizer
Franken oder in Euro zum jeweiligen Tageskurs bezahlt werden.
Preisanderungen bleiben vorbehalten.

UMBUCHUNG, STORNIERUNG

Umbuchungen von einer Seminar- oder Certificatedurchfiihrung
auf eine andere sind nur einmalig bis 6 Wochen vor Seminar-
beginn gegen eine GebUlhr von CHF 400.— mdglich. Stornierungen
sind bis 3 Monate vor Seminarbeginn kostenlos. Bei Stornierun-
gen zwischen 3 Monaten und 6 Wochen vor Seminarbeginn wer-
den 40 % der Seminar- resp. Certificategebuhr verrechnet. Die
volle Seminar- resp. Certificategebthr wird verrechnet, wenn die
Abmeldung weniger als 30 Werktage vor Seminarbeginn erfolgt.

Wir empfehlen, eine Annullationsversicherung bei lhrer Ver-
sicherungsgesellschaft abzuschliessen, die Stornokosten wegen
Krankheit und anderer Ereignisse abdeckt.

HOTEL

Unsere Seminarhotels bieten unseren Seminarteilnehmern preis-
glnstige Seminarpauschalen an. Die Zimmerreservation Uber-
nimmt das SGMI Management Institut St. Gallen aufgrund lhres
retournierten Zimmerreservationsblattes. Wir bitten Sie, das Zim-
merreservationsblatt auszufillen und an SGMI, Bogenstrasse 7,
CH-9000 St. Gallen, zu senden. Das Hotel stellt jedem Teilneh-
mer individuell Rechnung, die Bezahlung der Rechnung erfolgt
durch den Teilnehmer direkt beim Auschecken am letzten Semi-
nartag.

Die vollstdndigen «Allgemeinen Geschéaftsbedingungen» kdnnen
im Internet unter www.sgmi.ch/agb entnommen werden.
ANREISE ZUM SEMINARORT

Angaben zu Hotel und Anreise erhalten Sie mit der Anmelde-
bestétigung.



ANMELDEKARTEN

Wir freuen uns Gber lhre Anmeldung.
Bitte senden Sie uns den Anmeldetalon per Post, Fax oder E-Mail.

SGMI Management Institut St. Gallen
Bogenstrasse 7
CH-9000 St. Gallen

Telefon  +41 (0)71 223 50 30
Telefax  +41 (0)71 223 50 32
Internet  www.sgmi.ch

E-Mail  seminare@sgmi.ch

Wir melden uns fiir folgende Seminare/Programme an:

SGC 24

Bitte rufen Sie mich an. Ich interessiere mich fir:

[d Seminare, Programme
[d Master, Diplome, Zertifikate
4 Management Development

[d Management Consulting

a SGMI Alumni

Name Vorname
Firma

Funktion

Telefon E-Mail

Wir melden uns fiir folgende Seminare/Programme an:

Nummer/Datum Name Vorname Nummer/Datum Name Vorname
Geburtsdatum Geburtsdatum
Firma Firma
Strasse Strasse
PLZ/Ort PLZ/Ort
Telefon Fax Telefon Fax
E-Mail Anzahl Beschéftigte E-Mail Anzahl Beschéftigte
Branche Funktion Branche Funktion
sac 24 Datum Unterschrift sac 24 Datum Unterschrift




